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Barn- o utbildningsnamnden

ORSA KOMMUN Orsa den 2012-12-19

Bam- och uthildningsférvaltningen Z[HZ 17 1 9
Skolinspektionen
Box 23069 D,

104 35 Stockholm AR A TSI TIPSR

Atgiirder med anledning av tillsyn av Orsa kommun
(Dnr 43-2011-4847)

Skolinspektionen har, med stéd av 26 kap. 10§ skollagen (2010:800) forelagt Orsa kommun
att vidta nedanstdende atgérder for att avhjélpa patalade brister, De vidtagna atgrderna ska
senast den 20 december 2012 redovisas f6r Skolinspektionen,

Uppféljning och utveckling av utbildningen
Orsa kommun mdste vidta foljande dtgdrder for att forbdtira arbetet inom omrddet
uppfdlining och utveckling av utbildningen.
e Bedriva eff systematiskt kvalitetsarbete som bestdr i planering, uppfolining och
utveckling av utbildningen.
o Vidta dtgdrder om det vid uppfdljning, genom kiagomél eller pé& annat scitt framkommer
att def finns brister i verksambheten.

Handléiggningsrutiner
Orsa kommun mdsfte vidia foljande dtgdrder for att forbdittra arbetet inom omrddet
handldggningsrutiner.
o Beslut om mottagande till grundsdirskolan och gymnasiesdrskolan foregds av en
utredning som omfatiar en pedagogisk, psykologisk, medicinsk och social bedémning.

I skollagen anges foljande:
4 kap, 3 § Varje huvudman inom skolvésendet ska pd huvudmannanivi systematiskt och
kontinuerligt planera, f8lja upp och utveckla utbildningen.
4 kap. 5 § Inriktningen pd det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska vara att
de mal som finns for utbildningen i denna lag och i andra féreskrifier (nationella méal)
uppiylls.
4 kap. 7 § Om det vid uppftljning, genom klagoma! eller pd annat siitt kommer fram att
det finns brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att nddvindiga atgérder vidtas.
Dessutom anges i 2 kap. 34 § skollagen att huvudmannen ska ansvara for att personalen
ges kompetensutveckling och har nddvéndiga insikter i de foreskrifter som giller for
skolvisendet.
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ORSA KOMMUN Orsa den 2012-12-19
Barn- och utbifdningsférvaltningen

Atgiirder
Atgsirder for att tillse att bristerna i samtliga verksamhets- och skolbeslut dtgéirdas

Det #r sammanlagt 33 olika atgérder foir grundskolan och 4 for forskolan samt &tgirder for
huvudmannen, F-6 skolorna har mellan 11-16 atgérder medan hgstadiet har 30, For att klara
detta kréivs en gemensam satsning samt satsningar pa vatje enhet som férankras pa ett bra sitt,
Utan forankring riskerar det att blir 1&nga listor med beskrivningar av vad som behdver goras
—men inget eller vildigt lite blir gjort. Alla har dérfor ett stort och omfattande arbete framfor
sig och Orsaskolan har den storsta utmaningen.

Detta ska niimnden gira

Batn- och utbildningsnémnden har och skall infor varje verksamhetsar analysera sina mél och
styrdokument pé vilket sétt de styr och leder verksamheten mot 6nskade resultat. Infor 2013
har nimnden utifidn sin analys utarbetat och beslutat om ny struktur f8r sin skolpolitiska
plattform inklusive en vision for verksamheten samt nya mél som béttre kopplas thop med
laroplanens struktur och mél, Namnden planerar ocksé att {2 till stind en uppfoljning dér
forskolechefer/rektorer rapporterar nedanstdende punkter till nimnden.

Uppfoliningen foreslds fordelas enligt foljande.

Febrnari Hur Férmedlar F/R Visioner, virderingar och mal (beakta sérskilt fritidshemmen)
April Internkontroll och uppfolining av verksamheternas arbete utifrén skolinspektionens
senaste granskning

Juni Verksamhetens resultat utifrdn nationella mél och foregdende l4sérs resultat
September Analyser och dtgirder av foregfiende ldsars resultat, Information och
brukarsamverkan.

November Kompetensutvecklingsplaner

December Arsbokslut och kvalitetsredovisning

Redovisningen/uppfoljningen av arbetet foreslés ske i mélstyrningsverktyget Stratsys.

Detta ska forvaltningen gora
Forvaltningen genom{or fran och med hdsten 2012 regelbundna verksamhetsbestk i férskolor
och grundskolor vilket kommer att innehélla:

o Trifl med personal for dialog kring deras arbete utifrin ldroplanen

o Deltagande i lektionspass.

e Dialog med f6rskolecheffrektor kring styrning, ledning, kvalitetsarbetet och
kvalitetsredovisningen, arbetet utifran {droplanen, uppfoljning av forskolan/skolans arbete
med frigor frén senaste skolinspektion m.m. Internkontroll kring hur delegationsbeslut och
upprittade rutiner genomfors, Aterkoppling pa inlimnad dokumentation.

o  Lunch med rekior och eleverna.
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ORSA KOMMUN Orsa den 2012-12-19
Bamn- och uibildningsférvaliningen

Férvaltningen begiir ocksa in foljande dokumentation infor bestket:
e Hantering av ev. inkomna klagomél
Franvarostatistik
Statistik och arbetet mot kr#inkande handlingar,
Information om personaltithet, andel behdrig personal
Exempel p pedagogisk planering
Senaste sammanstillning av IUP, individuella utvecklingsplaner och skriftliga omdmen,
(grundskolan)
e Exempel pd atgidrdsprogram (grundskolan)
o Exempel pd protokoll fidn APT.

En kontrolifunktion/rutin infors i mélstyrningsverktyget Stratsys for att sikerstélla att
verksamheternas rapporter inlimnas inom begérd tidsram.

Atgiirder for att forbittra resultaten

Det #r pa lektionen det avgors vilka studieresultat som uppnds. Det ér héir elevernas
kunskapsutveckling avgors. Det som &r avgérande &r strukturerade lektioner med ett innehéll
och arbetss#tt som utgdr frdn liroplanens kunskapsomréden kopplat till elevernas intresse.
Samordnade dmnesomraden och arbetslag som hjilper och stédjer varandra i att hela tiden
utveckla undervisningen, Hér blir ocksé rektors pedagogiska ledarskap viktigt genom att
utveckla lektionsbestken med efterfiljande handledning och pedagogiska diskussioner i
kollegiet.

Vid lisérets borjan startades en utvecklingsprocess som stricker sig dver et helt lisar. Detta
tema behandlar betyg, bedomning och skriftliga omdomen med Per Mahl. Per Mahl & en
erkénd, aktad konsult i dessa sammanhang och befrakias som en expert inom omrédet.
Utvecklingsarbetet syftar till att skollagens och Lgr 11:s anvisningar fr skriftliga omdomen,
beddmningar, betygssittning och information om grunderna for betygssttining ska
implementeras. Har kommer ocksé lirarnas pedagogiska ledarskap att utvecklas dé
arbetssittet kriiver en titare dialog och ett coachande ledarskap med den enskilde eleven.
Ledningsgruppen #r styrgrupp for projektet. (Se bilaga 1)

Med syfte att utveckla rektors och lidrarens pedagogiska ledarskap har en studiecirkel keing en
bok *Lektionen #r helig” genomf6rts under ldsaret 2011/12 samt en studiedag vid skolstarten
lasaret 2012/2013 med John Steinberg. (Rektorerna har ocksa haft en utbildning av John
Steinberg kring pedagogiskt ledarskap under hosten 2011). Detta tema handlar om aft liraren
ska stddja alla clever med en tydlighet i upplégg av lektionen, fidn att klargora syflet/malet
med lektionerna till struktur f6r dagen som t.ex. ska vara synlig pé tavlan. Rektors
pedagogiska ledarskap innefattar inte enbart lektionsbes6k utan &ven att fora upp diskussion
kring effekter av metoder, organisation och ldrmilj6 i stort med ldrare och arbetslag.

Barn och utbildningsn#mnden har beslutat att félja upp grundskolornas arbete med
individuella utvecklingsplaner och dtgdrdsprogram, Dessa skall redovisas for nimnden en
gang per termin. (Se bilaga 2 - BUN beslut).

Under véren 2013 kommer all personal att delta i kompetensutveckling kring atgéirdsprogram
med Gudrun Lowendahl Bjorkman.
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ORSA KOMMUN Orsa den 2012-12-19
Bam- och uibifdningsfrvaltningen

Atgiirder for att 5ka trygghet och studiero

Bade p& huvudmanna- och enhetsnivé har vi arbetat for att forbéttra detta. Vi har deltagit i
Skolinspektionens och Barn- och elevombudets seminarier, tagit fram rutiner for hantering av
kriinkningar, vi gor en regelbunden kommungemensam trivsel/trygghetsenkiit till elever som
ska anvindas i karfliggningsdelen i likabehandlingsplanen.

Trots detta ser vi att det férekommer kriinkningar av olika slag och att arbetet med och kring
likabehandlingsplaner och ordningsregler behtver forbétiras, bl.a genom att elever tas med i
arbetet i storre utstrickning och att man anger och fSijer upp de atgérder som behdver vidtas.

Orsa kommun vidtar féljande atgiérder for att folja upp att arbetet kring trygghet och arbetsro,
likabehandlingsplaner och rapportering av krénkande incidenter sker och att dessa {6ljs upp
och atghrdas.

Aibetet med likabehandlingsplanerna skall redovisas till forvaltningen/n#mnden i den &liga
kvalitetsredovisningen. Arbetet f6ljs ocksa upp vid verksamhetsbestk som forvaltningen
genomfor,

o En uppdatering har skett av “Rutin for utredning, rapportering och dokumentation
kring kriinkningar”, samt kommunikation till forskolechefer/rektorer for uppdatering
av rutinen. (Se bilaga 3 )

o Arlig genomfdrande av enkéiter for arskurser 2-9 géllande frivsel och trygghet.

o Vid ndimndens sammantriiden deliar en forskolechef/rektor for att ge information om
sin verksamhet. Vid dessa tillfillen fSljer nsmnden upp arbetet kring
forskolechefs/rektors arbete med likabehandling pa sina enheter.
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ORSA KOMMUN Orsa den 2012-12-19
Bam- och uthildningsforvaliningen

Uppfiljning och utveckling av utbildningen

Férvaliningen och skolor/forskolor har arbetat med att forbittra kvalitetsarbetet sedan forra
tillsynen. Vi beddmer att det har blivit béttre, men vi har sett att det inte &r tilirickligt bra och
det bekriftas av tillsynsbesluten, Vi behover bli béttre pa att ha koll p4 véra resultat, att
analysera dessa och vidta &tgdrder utifrén analysen. Detta géller bide pd huvudmannaniva och
pé enhetsniva.

Vi har ocksd arbetat for att forbéttra oss inom bedémning och betygsétining. For ca. tre ér
sedan tog vi fram, pd samiliga rektorers 6nskan, mallar och handledning for skriftliga
omdémen och IUP som uppfyllde de krav som stills. Detta upplevdes av ménga ldrare som
mycket atbetsamt och tidsddande. Fér varje termin har det dock blivit btire. Till “systemet”
hor ocksa Sversiktstablder som ska visa vilka elever som riskerar att inte né mélen. Dessa dr
avsedda for rektorer och forvaltning for att snabbt {8 en Gvergripande bild av liget

Vi har haft "sambeddmningsgrupper” nér det géller de nationella proven i 4k 3 och 5. Enligt
l4rarna har dessa trfiffar varit virdefulla och forhoppningsvis ocksa lett till en mer likvérdig
bedémning.

Trots detia si ser vi att det fortfarande &terstd en hel del arbete. Huvudmannen kommer dérfor
aft vidta foljande atgirder.

Skollagens krav pa systematiskt kvalitetsarbete innebfr att huvudmén, forskole- och
skolenheter systematiskt och kontinuerligt ska fSlja upp verksamheten, analysera resultaten i
forhallande till de nationella malen och utifrin det planera och utveckla utbildningen.
Systematiskt och kontinuerligt innebdr att arbetet ska bedrivas strukturerat och uthélligt med
fokus p4 en langsiktig utveckling. Utgangspunkten #r att identifiera utvecklingsomréden for
skad maluppfyllelse i forhallande till de nationella mélen.

Styrning

Kvalitetsarbetet pa huvudmannanivé ska bygga pa de uppgifier som kommer fram i
verksamhetens kvalitetsarbete/kvalitetsredovisningar och pd andra uppgifter som #r viktiga
51 uppfoljning och utveckling.

Huvudmannen ska utforma rutiner for hur kvalitetsarbetet ska bedrivas pd huvudmannanivé
och fr hur enheternas kvalitetsarbete ska tas tillvara. Vidare ska huvudmannen se till att
styrning, ledning, organisation och uppfljningssystem stddjer kvalitetsarbetet pé savil
huvudmannaniva som enhetsniva samt se till ati forskolechefer, rektorer och annan berérd
personal kan anviinda #ndamélsenliga former fr uppfoljning och analys av utbildningen.

Huvudmannen ska se till att forskolechefer och rektorer kiinner till vitka mél, krav och
riktlinjer som ska foljas upp och utvérderas samt ansvarsférdelningen mellan huvudmannen
och enheterna nér det giller uppfdljningen. Huvadmannen ska ocksé se till att férskolechefer
och rektorer har kompetens om former f6r uppféljning och utvéirdering anpassade till
enheternas behov.

Sid 5



ORS#f
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Huvudmannen ska ocksd se till att forskolechefer och rektorer skapar rutiner f6r hur
kvalitetsarbetet ska bedrivas pa enheterna, I dessa rutiner ska ingd att forskolechef/rektor
tillsammans med personalen skapar rutiner som anger hur barnen ska ges mdijlighet att delta i,
respektive hur eleverna ska kunna medverka i kvalitetsarbetet utifrén alder och mognad, samt
skapa rutiner for hur vardnadshavarna ska ges mojlighet att delta i kvalitetsarbetet.

Dekumentation

Dokumentation visar vad som behdver utvecklas, varfor och pa vilket siitt. Den behdvs for att
kunna f8lja kvalitetsutvecklingen dver tid och se elfekterna av eft utvecklingsarbete. Dérfor
ska huvudmannen se till att dokumentationen innehéller en redogdrelse for resultaten och hur
de har foljts upp inom alla verksamheter. Dokumentationen ska ocksd innehdlla en analys av
orsakerna till eventuella brister i maluppfyllelse och vilka atgéirder som ska genomforas for att
de nationela méalen ska kunna uppfyllas.

Huvudmannen ska skapa rutiner och former fér dokumentation som &r dndamdlsentiga for
huvudmannens kvalitetsarbete, samt stréva efter att dokumentationen ger en samlad bild av
utbildningens kvalitet inom huvudmannens verksamhet, Vidare ska huvudmannen se till att
det finns dokumentation for alla skolformer och fritidshemmet som &r tillricklig for att ligga
ill grund fr analys och beslut pé huvudmannaniva. Huvudmannen ska klargtra for
forskolechefer och rektorer vikten av att de ser till att den dokumentation personalen gor i
olika delar av kvalitetsarbetet systematiseras och sammanstélls sA att den gér att analysera.
Rutinerna ska omfatta vid vilken tidpunkt det ska finnas en sammanfattande dokumentation
av resultaten och méluppfyllelsen med en redogbrelse av utvecklingsbehoven inom alla
verksambeter,

Uppféljning

Huvudmannen ska folja upp hur forutstitiningarna for och genomfdrandet av utbildningen
paverkar maluppfyllelsen, Darfor ska huvudmannen dels genomfor egna undersskningar, dels
samlar in underlag frén enheterna. Huvudmannen ska f6lja upp méluppfyllelsen och
likvirdigheten inom alla skolformer och verksamheter. Elevernas kunskapsresultat dr viktiga
att folja upp, sdrskilt om det finns tecken pé att betygsséttningen inte 8t likvérdig, Andra
onriden som ska foljas upp r:

_ Vilka effekter resursfordelningen far for utbildningen och hur det paverkar barn och elevers
utveckling och larande.

. Enheternas arbete med att fiimja likabehandling och att forebygga trakasserier och
krinkande bebandling,

— Tillgangen till forskoleplatser

— Barn- och elevgruppernas storlek

— Placeringar i grund- och gymnasiesérskolan

— Antagningen till gymnasieskolan

— Bevakning av skolplikten

I uppfSlining pé huvudmannaniva ingdr ocksé aft sammanstilla de synpunkter som barn,
clever och vardnadshavare har imnat pé utbildningen genom olika undersokningar samt
genom huvudmannens klagomalshantering.

Analys och beddmning

Att utveckla utbildningen ska for bade huvudman och enheterna vara en stindigt pagdende
process som tar sin ulgangspunkt i analys och beddmning av maluppfyllelsen och det som
framgér av uppfoljningen. Bade p& huvudmannaniva och pa enhetsniva dr det viktigt ait
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analysera hur forutsétiningarna och arbetsprocesserna paverkar verksamhetens resultat och
méluppfyllelse. Huvudmannens analys ska ta hiinsyn till enheternas egna analyser och
bedomningar av vad som behdver utvecklas. P4 huvudmannaniva behdver verksamheten
analyseras ur ctt Svergripande perspektiv, ex

_ skillnader mellan enheternas resultat och méluppfylielse

— likviirdigheten i skolors bedSmning och betygssétining

— hur organiseringen av forskole- och skolenheter paverkar méluppfyllelsen

— hur resursfordelning paverkar maluppfyllelsen

Underlag som ska anviindas som stod i analysarbetet pa bide huvedmanna- och enhetsniva &r
Skolverkets statistik, uppfoljningar, utvéirderingar och stddmaterial, Skolinspektionens
tillsynsrapporter och kvalitetsgranskningar samt olika forskningsstudier.

Fér att huvudmannen ska kunna analysera resultaten och maluppfyllelsen pd en 6vergripande
nivé ska huvudmannen ha en aterkommande dialog med fdrskolecheferna och rektorerna,
Genom analysarbetet ska huvudmannen identifiera utvecklingsomraden och besluta vilka
utvecklingsinsatser som ska prioriteras. En sammanstililning av analys, beddmning och beslut
ska gras i huvudmannens &rliga kvalitetsredovisning som ligger ligga till grund for den
kommande verksamhetsplaneringen.

Planering

Planeringen ska utgd frdn de utvecklingsbehov som framkommit i analysen p béde
huvudmanna- och enhetsniva, Huvudmannen ska siikerstilla att planeringen utgér frén de
nationella malen for utbildningen. Planeringen ska inriktas mot ctt langsiktigt och uthélligt
utvecklingsarbete. Vid planeringen bor forskningsresultat anvéindas.

I planeringen ska huvudmannen ange hur resurserna ska fordelas med hénsyn till varje
forskole- eller skolenhets forutsittningar och behov. Eftersom de planerade insatserna
forvintas leda till skad maluppfyllelse maste de kopplas till de nationella mélen, kraven och
riktlinjerna. Genom att ange vad som ska uppnas underlitias ocksd uppflining och
utviirdering. For att utvecklingsarbetet ska bli framgéngsiikt krévs att de planerade insatserna
4r vill forankrade hos berord personal. Diérfor ska huvudmannen ha en dialog med
forskolechefer och rektorer 1 planeringsfasen och de i sin tur med sin personal.

Vid planeringen ska ocksa behov av kompetensutveckling ingd sé aft den kompetens som
kriivs for att utbildningen ska kunna genomforas utifrin de nationella mélen.

Rutiner for klagomal

I skollagen anges:
4 kap. 7 § Om det vid uppfSljning, genom klagomél eller pd annat sétt kommer fram att
det finns brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att nédvindiga atgéirder vidtas,
4 kap. 8 § Huvudimannen ska ha skriftliga rutiner for att ta emot och utreda klagomal
mot utbildningen. Information om rutinerna ska limnas pé limpligt sétt.

Omfattningen av och innehallet i klagomélen &r en del av huvudmannens kvalitetsarbete,
savil i uppfoljningen som i analysen. De skriftliga rutinerna ska innchalla en intern
ansvarfordelning for hur klagomalen ska tas emot och utredas béde pd huvudmanna- och
enhetsniva. Det ska ocksa finnas rutiner fr hur barn, elever eller virdnadshavare ska fa
aterkoppling pd sin anmélan,
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Det ska finnas rutiner for hur informationen ska ges om mojligheten att limna klagomél och
om hur man ska g& tillviga. Huvudmannen ska fors#kra sig om att information om
klagomélsrutinerna blir vl kéinda och kan forstas av barn, elever, vardnadshavare och andra
som vill limna klagomal.

Atgtirder for att forbittra kvalitetsarbetet

En évergripande satsning i kvalitetsarbete for fortroendevalda och
forskolechefer/rektorer

e Intern fortbildning med skolverkets allménna rad — systematiskt kvalitetsarbete som
studiematerial. '

e Malarbete med BUN med nya mél som béttre fingar upp de nationella mélen.

o Intern-fortbildning i analysatbete.

o Kvalitetsarbete § BUN under hela &ret genom redovisning och genomgéngar i enlighet
med &rshjulet (se uppfoljning sid 2)

e Uppfolining av enheternas kvalitetsredovisningar. Forvaltningsledningen genomfor
triffar med forskolechefer/rektorer for uppfoljning av enheternas
kvalitetsredovisningar,

e Utbildning i planering- och uppfdljningssystemet Stratsys som redskap i
kvalitetsarbetet.

e Uppfoljning och utvéirdering av liraras beddmning av elevernas kunskaper skall
kvalitetssiikras genom att anlita Per Méhl som konsult for att utveckla Idrarnas
bedémningskompetens.

o Genom detta arbete ska ocksé foljande sékras:

n At forvaltningen far resultat fran skolorna

n  Att politiker fir information om resultat

o Att huvudmannen fr tillifickliga underlag for att kunna identifiera och vidta
nodviindiga atgérder

v At rutinerna f6r hur fritidshemmens verksamhet planeras, genomfors, f6ljs upp
och utviirderas i forhaliande till utbildningens mal, dr genomarbetade och tydliga

Forvaltningens dndrade inriktning

Forvaltningen har frén hosten 2012 paborjat ett mer aktivt uppfoljningsarbete i verksamheten.
Detta innebir att forvaltningen genomfor regelbundna verksamhetsbestk i forskolor och
grundskolor for att genomfora tréff med personal for dialog kring deras arbete utifran
laroplanen, deltagande i lektionspass, dialog med forskolecheffrektor kring styrning, ledning,
kvalitetsarbetet och kvalitetsredovisningen, arbetet utifrén liroplanen, uppfoljning av
firskolan/skolans arbete med frégor frén senaste skolinspektion m.m, Internkontroll kring hur
delegationsbestut och uppréttade rutiner genomfors. Dokumentationsstudier sker fore bestken
i verksamheten.

Férvaltningen skall fortsiitta sitt pigdende arbete att upprétta och revidera skriftliga rutiner
samt regelbundet genomfora uppfoljning av hur dessa efterlevs.
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Férvaltuingen foljer upp och utviirderar elevhiilsans verksamhet till innehdll och
funktion
Under varterminen 2012 startade en process angéende elevhilsoarbetet i Orsa. Denna
process ledde till av forvaltningen framtagna forslag; Elevhdlsan — forsiag till
organisation 2012-06-29 samt Utkast #ill Elevhdlsoplan v2 (mars-april 2012).

Utveckling av elevhélsoarbetet i Orsa kommun

Dessa forslag presenterades under ett arbetsméte med rektorer, férskolechefer, férvaltning
och Elevhilsan Navet, 2012-09-19. Arbetsmotet resulterade i att det togs ett beslut om att
en arbetsgrupp skulle tillsiitas bestdende av tva representanter frin Elevhélsan samt en
rektor och en férskolechef, Forvaltningschefen valde att forstéirka arbetsgruppen med en
utvecklingsledare.

Forvaltningschefen gav arbetsgruppen ett uppdrag (Se bilaga 4)

Arbetsgruppens delrapport. (Se bilaga 5)

Arbetsgruppen fick fortroende aft utarbeta eft forslag tillbeslut infor BUNs sammantréde i
februari ménad

Uppfoljning av elevhdlsan Navet
En utvidgad kvalitetsredovisning genomfors
(Se bilaga 6)

Utdver detta planeras ocksa foljande:
e  Enkét till lrare
o Bestk/tillsyn och beddmning av Navets dokumentation; statistik, utredningar —
innehall, férvaring.
e Tidstudie,

Rutin for klagomélshantering
En rutin for klagomalshantering som #r i verensstimmelse med lagen #dr framfagen. (Se
bilaga 7-8)
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ORSA KOMMUN QOrsa den 2012-12-19
Barn- och uthildningsférvaliningen

Handliggningsrutiner
Orsa kommun mdste vidta foljande dtgerder for att forbitira arbetet inom omradet
handldggningsrufiner.
o Beslut om mottagande till grundsdrskolan och gymnasiesdrskolan foregds av en
utredning som omfattar en pedagogisk, psykologisk, medicinsk och social beddmning.

Atgiirder

Forvaltningen avser att siikra att samtliga utredningar gérs som behdvs for att avgbra och fatta
beslut om huruvida en elev tillhér sdrskolans malgrupp. (Pedagogisk, psykologisk, medicinsk,
social bedsmning enligt rutiner for utredning och beslut om mottagande i den obligatoriska
stirskolan SKOLFS 2001:23)

Deita sikras genom den rutin som tagits fram (Se bilaga 9-10)

ORSA KOMMUN
Barn- och uthildningsférvaltningen

(P i v
Lt Héniiksen
olchef

(g)iua Flings-Friberg O I

rdfsrande Barn- och Utbildningsnimnden

Sid 10



Betygséttning, bedémning och skriftliga omdémen
Fortbildning ht-12-vt-13

Utbildningskonsult: Per Méhl
Uppdrag: Planera, genomfdra och folja upp satsningen samt rapportera till styrgrupp

Syfte: Att implementera Lgr11:s anvisningar for bedomning, skriftliga omdomen och
betygsséttning

M4

—

Pedagogiska planeringar utformas enligt forordningar
Examinationsuppgifter dr valida

Elever fir fungerande information som bidrar till kunskapsutveckling
Ta med skolinspektionens kritik i omradet som mél

P =

Styrgrupp: Rektorsgruppen
Rektor: Ansvarig for implementering pé skolan och arbetet melian samtalsledartréffarna

Arbetsgrupper pa vatje skola: Utformas av rektor
Vid forsta forelisningstriffen s& gors andra grupperingar

Fér pedagoger som har idrott, musik, bild, s16jd kan kommungvergtipande tréiffar ordnas.

Rektor ansvarar for detta.
Arbetsgrupper ska triiffas tvd ganger mellan samtalsledarnas moten med PM

Samtalsledare pd vatje skola:
Di: 2 Utses av rektor

Be: 2 Utses av rektor

Ky: 2 Utses av rekfor

OS: ca 5 Utses av rekior

Uppdrag: Att vara PM:s kanal mellan PM och arbetslagen

Material:

Skolverkets allm#inna rad om planering

e Skolverkets allm#inna rdd om bedtmning

e Amnesvisa kommentarmaterial

e PM kommer dessutom att ta fram material, PowerPoint, arfiklar mm

-]

Ett rum l4ggs upp i Fronter for information, dialog och material
(Johan Hakansson) PM ska ha tillgéng till detta rum.

Lokaler:
Forelasningstillfillen - Forsamlingshemmet
Samtalsledartriiffar + Styrgrupp — Service- och ftitid alt KS-salen

Dcltagare:

Personalgrupper fidn forskoleklass, fritidshem och 1-9

Pedagoger, fritidspedagoger, forskolldrare, specialpedagoger, rektor
Personal fran musikskolan som undervisar pa skolorna



PM triiffar med arbetslag
Om det framkommer behov kan PM tréffa enskilda arbetslag, eller grupperingar ex &k6, For
detta sluts separata avtal om erséttning,

Tiink pa samplanering med Matteprojektet - studiecirkel och lektionen &r helig

Kontakuppgifter:

per.nahl@bredband.net
bibbi.thuren{@orsa.se
tord.naktergal{@orsa.se
katrinne.bylund(@orsa.se
karin.hedlund(@orsa.se
kent.henriksen@orsa.se
stefan.olsson{@orsa.se




Datum

Aktivitet

2012-05-11

Planeringsméte med rektorer

Traff 1
2012-08-16

Foéreldsningsdag - Implementering via
planeringar

8.30 -12.00 Foreldsning for alla pedagoger
9.00 Férmiddagsfika med smirgis

13,00 -14.30 Grupper och samtalsledare
14.30 Eftermiddagsfika med bulle

15.00 -15.45 Atersamling alla

15.45 -16.15 Samtalsledarna tréffar PM

Lokal
Férsamlingshemmet
(bokat 26/6)

Mellan
triffarna

Uppfdljningskonferens pa varje skola dér
foreldsningsdagen f6ljs upp

Forvintningar, frdgor, synpunkter liggs
upp i Fronter

Traff 2
2012-09-03

Mote med styrgrupp kl 11.00 — 12.00

PM triffar gruppledarna: ki, 14.00-16.30
Ge samtalsledarna kunskaper och material
som behdvs for att leda samtal

Planera och efterarbeta samtal som
samtalsledarna ansvarar fér

KS salen (bokat 26/6)

Mellan
tréaffarna

Arbetsgrupperna tréiffas 2 ggr
Deltagarna:

- prévar nagot av det gruppen diskuterat
- l4ser in ndgot ur ex allméinna raid om
planeringar

Tréff 3
2012-10-15

Mbote med styrgrupp kl 13.00-14:00 OBS
ny tidpunlkt

PM tréffar gruppledarna: kl. 14.00 -16.30
Ge samtalsledarna kunskaper och material
som behdvs for att leda samtal

Planera och efterarbeta samtal som
samtalsiedarna ansvarar for

KS salen (bokat 26/6)

Meilan
triffarna

Arbetsgrupperna tréffas 2 ggr
Deltagarna:

- prévar nagot av det gruppen diskuterat
- 14ser in ndgot ur ex allménna rad om
planeringar

Traft 4
2012-12-03

Mote med styrgrupp k1 11.00
Utviirdering och planering av vi-13

PM {réiffar gruppledarna: k1.14.00 -16.30
Ge samtalstedarna kunskaper och material
som behdvs for att leda samtal

Plancra och efterarbeta samtal som

KS-salen (bokat 26/6)




samtalsledarna ansvarar for

Varterminen 2013

Tréff S Foreldsningsdag — Alla 8,30-16.00 Foérsamlingshemmet bokat av
2013-01-08 Innehdll och uppliiggning Bibbi. Hon bokar dven
grupprum

PM gor en planering av dagen och skickar

till Kent 7/12

Kent skickar sedan till rektorer
Mellan Arbetsgrupperna tréffas 2 ggr
tréffarna
Tréff 6 Miste med styrgrupp kl. 13.00~14:00 Kommunsalen bokad 3/12
2013-02-18 11.00-16.30

PM tréffar gruppledarna: kl. 14.00 -16.30
Mellan Arbetsgrupperna tréiffas 2 ggr
triffarna
Teaff 7 Mite med styrgrupp kl. 13.00-14:00 Tingsalen bokad 3/12
2013-04-15 11.00-16.30

PM tréffar gruppledarna: ki. 14.00 -16.30
Mellan Arbetsgrupperna triffas 2 ggr
triffarna
Tréff 8 Slututviirdering - presentation Kommunsalen bokad 3/12
2013-06-17 I form av aft alla skolor presenterar sin resa | 08.00-12.00
Slututviirdering | pé ett kreativt sétt 77

For personal, politiker, skolinspektion,
press, fordldrar 77
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Sammantradesdatum

Batn- och utbildningsné#imnden 2012-06-12
Barn- och utbildningsnimndens arbetsutskott

BUN § 36 Dnr: 12/BUN029-040
AU §

Askande om medel for elever med behov av extra stid (B)

BUN har beslutat att frén och med 2012 fordela en del av resurserna med utgdngspunkt
fran sociockonomiska kriterier. Vid en forsta beddmning dr denna fordelning mer korrekt
utifian de resultat och behov som framfréider. BUN har 4ven avsaft medel i ett sérskilt
konto till forskolechefer/rektorer, att s6ka medel for insatser for elever med behov av extra
stod. Denna majlighet har utnyttjats av forskolor och skolor under varen 2012.

Nya anstkningar har inkommit f6r hosten 2012, Det finns inga resurser att omférdela
mellan skolorna och kvarvarande resurser ticker inte de behov som anstkningarna speglar.

Forvaltningschef Kent Henriksen foreslar BUN att tillskjuta medel for att thoka
kosinaderna fr de behov som ansokis for stdd till barn- och elever inom forskola/skola
samt att nimnden hos Kommunstyrelsen begér resurstillskott p& 1 315 tkr.
Arbetsutskottet beslutaxr
att overlimna drendet till BUN utan eget forslag
att kalla rektorerna till nésta nimndsméte

- ait redogdra for bemanning enligt tilldelad budgetram samt

konsekvensbeskrivning,
- att redogtra for dskade medel avscende extra resurser hdsten 2012

BUN beslatar

att BUN:s arbetsutskott begir att hos Kommunstyrelsen snarast fir lyfta frigan om
begiiran av Askade medel for elever med behov av extra st6d.

att uppdra till forvaltningschef att till BUN terminsvis 1&mna
e rapport 6ver elever som riskerar aft inte uppnd mélen,
e upprittade atgérdsprogram,
o cffekier av &tgirdsprogram.

att paragrafen forklaras omedelbart justerad,

Justerare

Utdragsbestyrkande



ORSA KOMMUN
Barn- och utbildningsforvaliningen 2012-11-20

Rutin f6r uiredning, rapportering och dokumentation kring
krankningar.

Skollagen 6 kap. 10 § - Skyldighet att anméla, utreda och vidta atgérder
mot krdnkande behandling

10 § En lérare, forskolltrare eller annan personal som fér kdnnedom om att eft barn eller en elev-anser
sig ha blivit utsatt for krénkande behandling i samband med verksamheten dr skyldig att anmdla detta till
Sorskolechefen eller rektorn. En férskolechef eller rektor som fir kinnedom om att eit barn eller en elev
anser sig ha blivit utsatt for kednkande behandling i samband med verksambheten dr skyldig ait anmila
detta till huvudmannen. Huvudmannen dr skyldig att skyndsamt utreda omstéindigheterna kring de
uppgivna krdnkningarna och i forekommande fall vidia de dtgdrder som skdligen kan krdvas for atf
forkindra krdnkande behandling i framtiden,

Forsta stycket forsta och andra meningarna ska tillidmpas p& motsvarande sditt om etf barn eller en elev
anser sig ha blivit uisatl for trakasserier eller sexuella trakasserier pé sdtf som avses i
diskvimineringslagen (2008:567).

For verksamhet som avses [ 25 kap. och fir fritidshem som infe dr integrerade med en skolenhet eller
Jorskoleenhet géller forsta och andra styckena for den personal som huvudmannen ulser.

Barn- och utbildningsndmnden har delegerat skyldigheten att utreda till
rektor. (Delegationsordning for Barn- och utbildningsndmnden 6:6)

En elev som k#inner sig utsatt {or krénkning eller diskriminerande handling av en annan
elev ska ta kontakt med en vuxen pa skolan. Alla vuxna pa skolan har ett ansvar for att
féra detta vidare till rektor. Eleven kan ocksa ta kontakt via sin vérdnadshavare, Detta
giiller oavsett om kriinkningen skeit direkt mellan eleverna eller genom meddelande pa
mobiltelefon, chatt eller liknande.

En clev som utsitts for kifinkande behandling eller diskriminering av en vuxen pé
skolan ska viinda sig till ndgon annan vuxen pd skolan, t.ex. larare, kurator eller rektor.
Den som fér en sddan anméilan meddelar rektor som ansvarar for att héndelsen uireds.
Klasslérare ansvarar for att eleverna far kiinnedom om denna rutin.

Vuxen pa skolan som mérker att en annan vuxen pa skolan kréinker eller diskriminerar
en clev #r skyldig att ingripa direkt for att stoppa krtinkningen eller diskrimineringen.
Rektor ska alltid informeras om det intréffade. Rektor informeras ocksa vid misstanke
om att personal kefinker elev, Rektor inleder dérefter en utredning kring héindelsen, Om
vérdnadshavare upplever ati personal kiéinker ett barn ska foréldern kontakta rektor.
Rektor inleder dé en utredning av det intréffade.

Alla fall av trakasserier eller kréinkande behandling ska dokumenteras pa s#rskild
blankett, Vid behov skrivs handlingsplan for de atgdrder som ska vidtas.

Vid grova fall av kréinkning eller diskriminering kan anmiilan till socialtjiinsten eller
polisen bli aktuell.




ORSA KOMMUN
Barn- och uthildningsidrvaltningen 2012-11-20

Utredning ska ske skyndsamt. Ufredningen ska fokusera pa héindelsen och de
forhallanden som lett fram till den uppkomna situationen. Den ska omfatta bade den
som blivit utsatt och den/de som utdvat kréinkningen. Utredningen ska ge forslag pé
atgirder for att forhindra fortsatta krénkningar.

Vid alla samtal med elev ska vardnadshavare erbjudas att delta, Overvig ocksé om
annan stodperson ska delta i samtalet, t.ex. kurator, skolskdterska eller specialpedagog.
Giller anmélan personal ska personen erbjudas att ta med fackligt ombud vid samtalet.

Arbetsgang for rektors utredning enligt skollagen 6 kap. 10 §

e Nir Hirare eller annan personal fatt kéinnedom om att ett barn eller en elev anser sig
ha blivit utsatt for krinkande behandling ska denne anmila detta skriftligt till
forskolechef eller rektor. (Anvénd “Rapportblad vid kr#nkning eller diskriminerande
handling™)

o Fdrskolechef/Rektor beddmer situationen och om den ska utredas (“Rapportblad vid
krankning eller diskriminerande handling” sami blanketten *Sammanstélining Sver
beslut, &tgérder, ...”")

e Recktor informerar forvaltningschef om héindelsen (Rapportblad till Barn- och
utbildningsforvaltningen vid krénkning eller diskriminerande handling.)

e Om forskolechef/rektor bedémer att hiindelsen ska utredas ufser denne en utredare,
Om personal missténks for ketinkning ska forskolechef/rektor sjélv utreda.

e Utredningen ska innehélla (samtliga delar ska dokumenteras):

o Enskilt samtal med den utsatta

Samtal med den som mobbat eller krénkt

Samtal med eventuella medageranden

Faktainsamling i 6vrigt (annan personal mim)

Samtal med foridldrar (béde den utsattes och den kiinkandes)

Forslag pa atgérder

o Utredaren ldmnar utredningen till forskolechef/rektor

o TForskolechef/rektor beslutar om atgérder for att forhindra kridnkande behandling i
framtiden samt datum for uppfolining av atgirderna

e Senast ett par veckor efter att atgérder vidtagits genomfors ett uppfoliningsmote med
den utsatie i syfte att kartligga om vidtagna atgérder har fyllt sitt syfte eller om
problemen kvarstér. Uppféljningen gors av férskolechef/rektor eller av denne utsedd
person, Uppfoljningen ska dokumenteras pa blankett “Uppfoljning av rapporterad
kriinkning eller diskriminerande handling”. Om problemet kvarstar ska nya atgérder
beslutas. Aven dessa ska dokumenteras pi samma s#itt som beskrivits ovan,

o Den 22:a varje ménad ska forskolechef/rektor pa strskilt blankett, sammanstilla en
rapport om anmélda kréinkningar, bestut om utredningar, beslutade atgéirder,
uppfoljning av atgirder for foregaende manad till skolchef/Baim- och
utbildningsnéimnd,

0 CC O
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Barn- och utbildningstérvaliningen 2012-11-20

Sikerstillande av att de rutiner for utredning av krinkande behandling,
som anges i férskolans/skolans plan mot kréinkande behandling, foljs.

Skolchef

Informerar, vid lisarsstart, alla forskolechefer och rektorer om géllande rutiner
for utredning av kriinkande behandling, samt huvudmannens dvriga krav pa
forskolans/skolans likabehandlingsarbete.

Kontrollerar vid genomgang av forskolorna/skolornas likab ehandlingsplaner att
rutiner for utredning av kriinkande behandling finns med.

Bevakar rektorernas 16pande rapportering av anmélda krénkningar pé skolorna,
genom att nimnsekreteraren diariefor hindelsen och sammanstiller dokumenten
i en separat parm samt undertéttar skolchef.

Sammanstiller varje manad forskolechefers/rektorers rapporter om anmilda
kefinkningar och redogér denna for Barn- och utbildningsnémnden.

Féljer upp och utviirderar, i det systematiska kvalitetsarbetet, hur rutinerna for
utredning, &tgirder och uppfdljning av krinkande behandling foljts pa
forskolor/skolor samt ser Gver rutinerna och vid behov uppdaterar dessa.

Firskolechef/Rektor

Tnformerar, vid l4sérsstart, all personal och barn/elever pa forskolan/skolan samt
alla vérdnadshavare om géllande rutiner for utredning av kréinkande behandling,
normer och virden samt fosskolans/skolans likabehandlingsarbete.

Informetar klasstirare om deras ansvar for att eleverna fér kénnedom om hur de
ska g6ra nér de blir utsatta for kréinkande behandling av andra elever eller vuxna.
Ansvatar f5r att rutiner for utredning av krfinkande behandling finns med i
forskolans/skolans likabehandlingsplan,

Deltar aktivt i forskolans/skolans viirdegrunds- och likabehandlingsarbete
genom ex. deltagande i skolans antimobbinggrupp.

Rapporterar skyndsamt och 18pande anmélda krénkningar till niimndsekreteraren
pé Barn-och utbildningsforvaliningen.

Sammanstiller varje ménad en rapport om anmélda kréinkningar, beslut om
utredningar, beslutade atgérder, uppfoljning av atghrder for foregdende ménad
till skolchef/Barn- och utbildningsnémnd.

Féljer upp och utviirderar, i det systematiska kvalitetsarbetet, hur rutinerna for
utredning, dtgérder och uppfoljning av ketinkande behandling foljts.

Blanketter:

1. Sammanstilining éver beslut, utredningar, atghrder samt genomforda
kommunikationer

2. Rapportblad vid kefinkning eller diskriminerande handling

3. Rapportblad till Barn- och utbildningsforvaliningen vid kiénkning eller
diskriminerande handling.

4, Utredning av anmild kréinkning

5, Uppftljning av atgérder vid kiéinkning cller diskriminerande handling

6. Sammanstilining av anmilda krinkningar, beslut om utredningar, beslutade tgérder,
samt uppfoljning av atgirder.
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Sammanstdlining dver beslut, utredningar, dtgdirder samt genomférda
kommunikationer.

Skola Ansvarig rektor T

Bamn/elev/Grendenummer Personnr Kicss

De beslut, utredningar, atgarder och kommunikationer som kan hénforas till drendet (t.ex.
elevvirdskonferens eller vriga kontakter med berbrda parter) anges nedan:

Datum Kommunikation/éatgard Arendebeteckning
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Arendebeteckning:

Rapportblad vid kréinkning eller diskriminerande handling

Beskrivning av uppm#rksammad hiindelse, ange 4ven datum, tidpunkt och plats for hiindelsen:

Namnge nedan samtliga inblandade personer och i firekommande fall klasstillntrighet:

Bedtmning och forslag atghrd:

Tnformation har givits till virdnadshavare, ange av vem och datuny:

Denna blankett ska alltid limnas till rektor

Anm#it datum: Anmilt av;

Rekiors beslut (utredning eller inte utredning) samt om utredning ska giiras ocksf ntsedd utredare

Relstors beslut om dtgirder efter utredning dr genomford, samt datum for uppfoljning av dessa
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Arendebeteckning:

Rapportblad for I8pande rapportering till Bam- och utbildningsférvaitningen vid
kréinkning eller diskriminerande handling

Beskrivning av uppmérksammad héindelse, ange &ven datum, tidpunkt och plats for hidndelsen:

Namnge nedan samtliga inblandade personer och i firekonumande fatl klasstillhrighet:

Bedomning och forstag atgird:

Information har givits till vardnadshavare, ange av vem och datam;

Denna blankett ska alltid limnas till niimndsekreterare pi Barn- och utbild@ningsniimnden

Anmilt datums: Anmiilt av:

Rekfors beslut (utredning eller inte utredning) samt om ufredning ska gbras ocksa utsedd utredare

Rektors beslut om &tgiirder efter utredning r genomford, samt datum for uppltljning av dessa
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Utredning av anmdld krénkning
Efter fullgjord utredning ldmnas utredningen till forskolechef/rektor

Utredningen gdiller:
Utredare:

Utredningen ska innehéila:

Enskilt samtal med den utsatta - datum

samtal med den som mobbat eller kréinkt - datum

samtal med eventuelia medagerande - datum

Faktainsamiing | &vrigt (annan personal mmy

samtal med fdréidrar {bade den utsattes och den kréinkandes) - datum
Farsiag pd &tgbrder
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Uppfélining av digdrder vid rapporterad kréinkning eller diskriminerande
handiing

Arendebeteckning:

Skolans namn:

Av rektor beslutad uppfolining, datum:

Uppfbljningssamtal nr: med elev i #rende nr:

Elevens namn: Pers.nr:

Klass:

Datuny! Utfort av:

Alktuell situation:

Bedémning och &tgird:

Denna blankett ska alltid limnas till reltor

Anmiit datum: Anmiilt av:

Av rektor godkiind bedomning och tgird samt anteckning om eventuell kontakt med vardnadshavare och
datum for uppfoljning:
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Rapportblankett for sammanstillningar av anméilda kréinkningar,
beslut om utredningar, beslutade dtgiirder, samt uppféljning av
atgiirder

Rapportdatum :
Avser period :

Enhetens namn:

Jan Feb Mars | April | Maj Juni

Antal anmélda
kréinkningar till
Férskolecheffrektor

Varav antal som har
blivit utsatt for
upprepade
kifinkningar

Antal beslut om
utredningar

Beslutade om
insats/&tgirdatgirder

Uppfdljning av
insatser/atgirder

Avslutade drenden

Aug | Sept Okt Nov Dec Totalt

Antal anmiilda
krénkningar till
Forskolechef/rektor

Varav antal som har
blivit utsatt for
upprepade
keinkningar

Antal beslut om
utredningar

Beslut om
insatser/atglrder

Uppfdljning av
insatser/atgdrder

Avslutade drenden

Ovriga anteckningar:




Elevhélsan i Orsa

2012-09-25

vid arbetsméte med rektorer, forskolechefer, férvaltning och elevhilsan-Navet (12-0-09-19) besiots
att en arbetsgrupp skulle tillsittas bestdende representanter frdn elevhdlsan samt fran rektorer och
forskolechefer. Forvaltningschefen skulle aterkomma med en uppdragsbeskrivning och tidplan.

Uppdragsbeskrivning

Utgangspunkt, mal/syfte och férutsdttningar for arbetet

Det som diskuterades och éverenskoms under arbetsmotet 12-09-19 ar utgangspunkten fér
arbetsgruppens arbete, Det dr fdljande:

Vad elevhilsa dr (se PM)

Vad Elevhélsan ar och vad dess uppdrag &r (se PM)
Huvudmannens ansvar for elevhélsan {Se PM)
Rektors ansvar for elevhilsan (Se PM)

W e

Ma! och syfte med utredningen &r att forslag till en ny elevhilsoplan och samt en framtida
organisation av elevhilsan utarbetas och taggs til BUN for beslut i december 2012, Syftet innebér
ocksa att se om det finns effektiviseringar att genomféra inom elevhilsans organisation.

Samt att forslaget till organisationen ska:

- stodja elevhilsans uppdrag utifran de forutsédttningar och behov som finns i Orsa
- stodja "Vi-kdnslan” — att vi arbetar tilisammans i hela verksamheten

- stddja huvudmannens ach rektors ansvar for och styrning av elevhilsan

- mbjliggdra helhetssyn, dverblick och kommungvergripande satsningar

- forbittra elevhilsans tillganglighet

- stodia snabha och tidiga insatser

- stodja uppfélining och utvirdering av elevhélsans arbete och insatser

Ordférande och protokoll

Till ordférande och sammankailande for arbetsgruppen utses rektor Tord N&ktergal
Arbetsgruppen ska protokollféra sina arbetsmdten som successivt ska delges forvaltningschef
Tidsplan

Uppdraget skall i sin helhet redovisas skriftiigt till forvaltningschefen den 8 november. Uppdraget
skall ha en hog prioritet.

Rapporter limnas veckovis till forvaltningschef, kan ske bade muntligt och skriftligt.



Presentation, kommunikation och heslut

Férslaget ska forst presenteras for forvaltningschef och sedan for rektorer/férskolechefer och

elevhilsans persona!

Arbetsgruppen uppdras att:

Utifran ovanstdende grund ta fram forslag till

1.
2.

3.
4.

1.

Elevhilsoplan som innefattar punkt 2 och 3 samt forslag pd ytterligare rubriker
Formulering, konkretisering och motivering av elevhélsans

a, uppdrag
b. omfattning
c. styrning

d. organisationiOrsa

Ansvar fér och genomfarande av uppfdlining, analys och utvérdering av elevhilsans arbete

Effektiviseringar och férbédttringar.

Elevhalsoplan

Elevhilsoplanen ska innehélla en behovsanalys samt det som tas fram under punkt 2 och 3.
Dessutom ska forslag pa ytterligare rubriker/innehdli listas. Se méjligt innehail i “Utkast till
elevhiisoplan” Det ar forstas bra om gruppen hinner fylia dven dessa rubriker med ett innehail.

2.

Elevhilsans konkretiserade uppdrag, omfattning, organisation, styrning, mm i Orsa
Formulera uppdragsheskrivningar for skolskdterskor, kuratorer, psykolog och
specialpedagoger

Vad innebir tvirprofessionellt arbetssitt och vad krivs for att detta ska fungera och hur ska
det ga till?

Konkretisera rektors roll och ledarskapet i elevhilsoarbetet ~ samt beskriv vilka krav stélls pa
ledarskap for elevhilsan?

Finns det vinster som motiverar att elevhalsan skall arbeta mer i forskolan?

Beskriv fér- och nackdelar med olika organisationer (central-lokal, stab-linje, strategisk-
operativ) samt beskriv den organisation som gruppen forordar.

Vilka rutiner, arbetssitt och dokumentation krdvs for ett gott elevhélsoarbete

Vilka évergripande riktlinjer och rutiner kan behovas?

Sirskilda undervisningsgrupper - vilken roll ska de spela?

Uppféljning, analys och utviirdering av elevhélsans arbete

Hur ska detta goras och av vem/vilka

Vem dr ansvarig

Forslag till nyckeltal/matt

Vilka malomraden/mal behbver tas fram for att arbetet ska ga att f6lja upp



4, Effektiviseringar

Effektiviseringar och forbdttringar som kan géras inom elevhélsan i samband med uppdraget att

anpassa BUN:s verksamhet Inom ramen. Det kan innebidra att aktiviteter som minskar behov av
kostsamma Insatser i sent skede.

Kent Henriksen

Barn- och Utbildningschef

Uppdragsbekriftelse

Tord Niktergal Karin Hedberg Birgitta Toms Carina Widén Gunnel Olsson Bergholtz



Underlag

PM - Stédmaterial

Skollagen kap 2 kap 25, 26,27,28 §§

Skollagen kap 3 kap 8, 9,10,11,12 §§

Elevhdlsan i skollagen - Skolverket

Proposition: Den nya skollagen

Proposition: Hélsa, larande och trygghet
Skolverket: Mer om ... tydligare krav pa elevhélsan
Tidskriften: Elevhalsa — nya Skollagen

Petri Partanen : Att utveckla elevhilsa

Utkast tifl elevhilsoplan
Elevhilsan idag — 31 kommuner berdttar — Specialpedagogiska institutet
Att mita kvalitet | skolhdlsovérdens/elevhilsans arbete med psykisk ohilsa — Socialstyrelsen

Yrkesbeskrivning — en vagledning f6r skolkuratorn — Sveriges skolkuratorers férening



ORS#

ORSA KOMMUN Orsa den 18 december 2012
Bam- och uthildningsférvaliningen

Till Barn- och uthildningsférvaliningen
Orsa kommun

Uppdrag
Férvaltningschefen ger en arbetsgrupp i uppdrag att utreda och ge forslag till en ny
elevhaisoplan samt en framtida organisation av en samlad Elevhélsa.

Bakgrund

Enligt skollagen (SFS 2010:800) 2 kap § 25 ska det finnas clevhiilsa {6r eleverna i
forskoteklassen, grundskolan, grundsirskolan, sameskolan, specialskolan, gymnasieskolan
och gymnasiesiirskolan, Elevhilsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser, Elevhalsan ska frémst vara férebyggande och hilsofrémjande.
Elevernas utveckling mot utbildningens mél ska st6djas.

Orsa kommun har med sin samlade Elevhilsa sedan snart 10 4r tillbaka varit en banbrytande
kommun. Den samlade Elevhilsan, Barn- och ungdomsteamet NAVET, #r ett verksamhets-
omrade inom Barn- och utbildningsforvaltningen. Dess uppgift 4t att genom olika insatser
stddja Orsa kommuns rektorsomriden i deras stifivan att uppnd mal uttryckta i véra
styrdokument. Syflet med att ha en samlad Elevhélsa i form av ett team bestdende av flera
yrkeskompetenser har varit sdsom det uttrycks i propositionen Haisa, ldrande och trygghet att
elevhilsan forutsatter tillging till en kompetens som #r tillricklig for att eleverna ska fa det
stéd de behdver. 1 den samlade Elevhilsan som bestdr av fyra kompetensomriden,
medicinskt, psykologisk, pedagogisk och socialt, uppnis pa sd sttt en helhetssyn vad giller
kunskap, samverkan och samordning for att i det dagliga arbetet skapa mdjligheter for alla
barn och clever, att pd biista sitt utveckla och anviéinda sina egna resurser i forskolan och
skolan. Teamet arbetar med barnet, eleven och familjen samt med pedagoger och lérare i
forskolan och grundskolan.

Sedan skolinspektionen var i Orsa under perioden 20 januari till 5 mars 2009 har Orsa
kommun genom Elevhilsan, Ban- och ungdomsteamet Navet tillsammans med en
teferensgrupp av larare arbetat med att forbéttra arbetet med dtghrdsprogram samt att erbjuda
insatser till elever i behov av sdrskilt stéd pd alla kommunens skolor. Dock har ingen
uppfolining genomforts av arbetet med shrskilt stod eller cffekterna av insatt stod ute 1
verksamheterna, vilket hade behovts for att sikerstélla att barn och elever i behov av strskiit
stid ges rétt stod.

Parallellt har det under en lingre tid diskuterats om barns och ungas situation i Orsa kommmun.
Med utgangspunkt frén bland annat Folkhilsoinstitutets nationella enkdt till & 6 och 9
(2008/2009) kontaktade socialn#mnden och barn- och utbildningsnimnden Dalarnas
forskningsrad for att utreda orsakerna bakom den psykiska ohélsan i Orsa,

Resuliatet redovisades i Orsa — tvd motbilder Ett forsok till fordiupad forstdelse av
forhéllanden som paverkar barn och ungas psykiska mdende samt underlag till handlingsplan
2012-02-23.
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ORSH

ORSA KOMMUN Orsa den 18 december 2012
Bam- och utbildningsférvaltningen

Under varterminen 2012 startade en process angéende elevhélsoarbetet i Orsa, Denna process
ledde till av forvaliningen framtagna forslag; Elevhdlsan — forslag till organisation 2012-06-
29 samt Utkast till Elevhdlsoplan v2 (nars-april 2012).

Dessa forslag presenterades under ett arbetsmote med rektorer, forskolechefer, forvaltning
och Elevhilsan Navet, 2012-09-19.

Arbetsmotet resulterade i att det togs ett beslut om att en arbetsgrupp skulle tillsfttas
bestdende av 2 representanter fidn Elevhillsan samt 1 rektor och 1 forskolechef.
Forvaltningschefen valde att forstirka arbetsgruppen med 1 utvecklingsledare.

Analys

Till grund for verksamheten i forskolan och skolan finns det forutom skollag, socialtjénstlag
och arbetsmiljolag vildigt manga olika planer, projekt och dokument i vér fSrvalining och
Orsa kommun, Genom #ren har entusiastiska medarbetare utvecklat ménga bra planer och
dokument vilket i sig visar att det inom kommunen finns ett stort engagemang. Det &r
arbetsgruppens upplevelse att dessa dock till viss del inte &r tillrtickligt samordnade och/eller
kommunicerade. En kéinsla av begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet riskerar att gi
forlorad, Dirmed finns #ven en risk for otydlighet och osékerhet angfende hur véra
verksamheter samt arbete med s#rskilt stod 1 forskola och skola ska bedtivas.

Utéiver detta tillkommer en icke samordnad resurs- och kompetensanvéndning vilket kan ha
paverkat skolomas mojlighet att halla gillande budgetram, Under aren har olika
omorganisationer genomforts i form av uppstartade och sedan nedlagda mindre och enskilda
undervisningsgrupper. Dessa verksamheter har inte systematiski utvéirderats och
personalomsétining/forfiyttning talar istéllet for att upparbetade rutiner samt kompetens har
gétt forlorad vid vatje nedldggning.

I forskningsrapporten Orsa — tvd motbilder presenteras att Orsa jamftrt med de Ovriga
kommunerna i Dalarna har brister i fem av sju ofirdsindikatorer vilka paverkar ungas fysiska
och psykiska hilsa, I forskningsrapporten redovisas &ven att kostnaden per elev i grundskolan
i Orsa (2010) & i niva med genomsnittet for linet, Enligt redogdrelse till ndmnden juni 2012
ir behov av sirskilt stod stort inom kommunen. Med tanke pa att denna redogdrelse
tverensstimmer med forskningsrapportens resultat kan det vara ytterligare en forklaring till
att skolorna har svarigheter att halla sina budgetramar.

Motivering till tolkning av uppdraget

Under dialogen kring upplégget av arbetet med planen sig arbetsgruppen ett behov av att
vidga vért arbete fran att skapa ett forstag till en Elevhilsoplan med fokus pa arbetet kring
stirskilt stod till att skapa en Plan for eft samlat barn- och elevhdlsoarbete i Orsa konmun
med fokus pa forebyggande och hélsofrimjande insatser. Detta i syfte att samordna alla
viktiga insatser och dokument som redan finns att tillg i kommunen f6r att skapa tydlighet
och sammanhang samt for att minska behovet av kostsamna insatser i sena skeenden.
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ORSH

ORSA KOMMUN Orsa den 18 december 2012
Bam- och utbifdningsférvaltningen

Ett viletablerat och vilfungerande samarbete mellan en samlad Elevhilsa, skolans
pedagogiska personal samt skolans ledning &r en viktig forutsitining for aft Elevhélsans
arbete effektivt ska kunna paverka skolans samlade arbete och méluppfyllelse.

Att forebygga svarigheter i skolan genom att planera for och ge strskilt stod dr en fraga for
hela skolan. Elevhilsan bor dirfor vara en vil integrerad del av skolans hela arbete och inte i
forsta hand en resurs som enbart anviinds utredande och reparerande pé individuell nivd,

Arbetsgruppen har utgétt ifrin kommunens Forvaltningsmél och Vision, mél och vérdegrund
samt uppdraget aft formulera elevhélsans omfattning, styrning och organisation. Som stdd for
vart resonemang ligger den nya skollagen inklusive proposition, Lgr 11, Lpfo 98 rev 2010,
socialtjinstlag, arbetsmiljélag, skolinspektionens beslut, skolpolitisk plattform samt litt. Att
utveckla elevhélsa.

Vi vill att en Plan for samlat barn- och elevhdlsoarbete ska bidra till att Orsa kommun ater
igen gar i briischen med ett nytt tink och ett helhetsgrepp pa eit elevhilsoarbete som samtliga
kommuner, enligt lag, ska bedriva. "Orsa - tillsammans gér VI det majligt"

Forvaltningsmal (Stratsys):
God framforh&lining for behov av och i forskola och skola
o Arbetet med elevhilsa bdr i stor utstrickning som mdjligt vara forebyggande och
hilsofrimjande med forflyttat fokus fran identifiering av riskfaktorer till betoning pé att
utgd ifidn friskfaktorer (Skollagen 2010:800 2 kap § 25).
Nolltolerans mot krdnkande behandling och mot mobbing
o Det finns ett klart samband mellan skolresultat och psykisk hélsa bland barn och unga
(Sveriges kommuner och landsting Efevhiilsa, Styrgruppen for Orsa- ater i topp),
God kontroll pa ekonomi fotalt samt pd varje enhet
o Viktigt med Svergripande samarbete mellan en samlad Elevhalsa och ledning angéende
behov, behdrighet, kompetensutveckling och samordnad resursfordelning i kommunen
(Kato Witobe 2012},
Méluppfillelse mot nationella mdl for forskola och grundskola ska dka
o Bleverna méste uppleva trygghet och studiero samt uppné hoga studieresultat (Skolpolitisk
plattform, Skolinspektionen 2012).
o Arbetet med elevhilsa forutsitter en hég grad av samverkan mellan elevhilsans personal
och &vriga personalgrupper, samt att det finns kompetens att tillga for detta arbete (prop.
Hilsa, lgrande och trygghet}.
Alla barn och elever som behover sérskilt stod ska fé réitt stod i et tidigt skede
o Allttalar for att det dr till tidiga Aldrar som resurserna bor fordelas (Styrgruppen fr Orsa- Ater i
topp).
e Det ir viktigt att inte bara fokusera p den enskilda eleven utan att ocksé se och atglirda
hela miljon kring eleven (Skollagen 2010:800 | kap § 10).
Kvalitets- och dokumentationsarbetet ska forbdttras inom forskola och skola
o Forbhttringar av kommunens och skolornas systematiska kvalitetsarbete #r av stor vikt
(Skolinspektionen 2012).
o Det behdvs eft langsiktigt arbete pd flera nivder for att mojliggdra systematisk
kvalitetsméitning av skolh#ilsovarden/elevhiilsan (Socialstyrelsen 2010).
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ORSH

ORSA KOMMUN Orsa den 18 december 2012
Bam- och utbildningsférvaltningen

Kommunens Vision, virdegrund och mal:

I vér kommun virnar vi de mdnskliga rdtfigheterna och barns och ungdomars speciella
rittigheter. Det innebdr ait alla i kommunen bemdter andra med dppenhet, respekt och
medkdnsla. Det innebdr aft vi tar véra medménniskor pd et sadant allvar att de kinner sig
delaktiga i arbetet med att gbra kommunens olika verksamheler béttre.

Med s#rskilt hansyn till barnets bista ska barn och elever ges mdjlighet att paverka sin
utveckling och utbildning (Skoliagen 2010:800 1 kap § 10).

Elevhilsans omfatining, styrning och organisation:
Elevhilsan ska medverka till att skapa mdjligheter for alla elever, att pd bdista sditt uiveckla
och anvéinda de egna resurserna i skolarbetet.

Elevhilsans personal kan inte #ga ansvaret for ldrandeuppdraget i vardagen. Del
vilar hos liraren av tradition, professionens tyngd och med stdd av ldroplanen.
Elevhilsoarbete #r inte bara det arbete som gors av elevhélsans personal utan
likviil av ldrare i vardagen i ldrmiljén, Elevhélsouppdraget dgs gemensamt.
Elevhélsouppdraget bertr frigor om ldrmiljger, samspel och relationer, och det
uppstér dirmed ett behov av att utveckla ett gemensamt ansvarstagande (P. Partanen
sid. 47).

Elevhilsouppdragets roll i verksamheten kriver en medveten och uttalad
uppdragsbeskrivning som tydliggor forvintningar pé alla berdrda; fdrare, rektorer
samt Elevhilsans personal. Fér att undvika ontdiga spinningsfilt kring
forebyggande arbete samt arbetet med elever i behov av sérskilt st6d krdvs
yiterligare arbete for att skapa forstielse for elevhélsouppdraget (P. Partanen sid. 48).
Arbetsformer i eft elevhilsofeam bor utvecklas frAn individuella analyser {ill
tviirprofessionella gemensamma analyser déir elevhillsoarbetet fgs tillsammans av
de involverade, Tvirprofessionellt samarbete bér genomsyras av att man tinker
tillsammans —~ uppmérksammar, initierar, stéller fragor, kartldgger/uireder och
analyserar tillsammans, Det #r viktigt atf utarbeta en modell for hur man arbetar
systematiskt med béde fragestéillnings-, karfliggnings/utrednings- och analysfas

for att undanrdja organisatoriska hinder samt undvika “fort och fel”-modelien (p.
Partanen sid. 88-93).

Rektors ledarskap kan inte frikopplas fiin métesformerna i elevhéilsoteamet. En
rekior maste tillsammans med teammedlemmarna regelbundet utvirdera och
utveckla elevhilsoteamets arbetsformer (P. Partanen sid. 91).

Viktigt att rektor #r delakiig i att tillsammans med elevhilsoteamet regelbundet

géra gemensamma behovsanalyser i utvecklingen av det operativa elevhiilsoarbetet
(P. Partanen sid. 120).

Férvaltningsledningen behover ta ett samlat grepp kring vilka operativa och
strategiska behov som finns pé en eller flera skolor, ett skolomréde cller i en hel
forvaltning genom en regelbunden analys. Det arbetet bor vara en Sppen process
med delaktighet och inflytande fréin de aktdrer som har en grad av angeldgenhet
kring eclevhilsoarbetet. Skolchef, inklusive chef for stddfunktioner t.ex.
elevhilsoverksamheter och rekforer bor #gna sig &t frdgorna regelbundet pé
ledningsniva (P. Partanen sid 122-123).

Elevhilsoarbetets kanske strsta utmaning och utvecklingsomrade dr att gora
eleverna delaktiga (P. Partanen sid. 123},
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ORSH

ORSA KOMMUN Orsa den 18 december 2012
Bam- och utbildningsforvaltningen

Rekommendationer

Det &r arbetsgruppens dvertygelse att en Plan for ett samlat barn- och elevhdlsoarbete i Orsa
kommun forutom att skapa tydlighet och sammanhang dessutom kan bidra till att stirka vi-
kinslan mellan barn, elever, fordldrar, personal, ledning, politiker samt externa
samarbetspartner i arbetet med utveckling och livslangt Idrande samt Skad méluppfyllelse.

Utifréin att det dr 16nsamt for bade individ och samhélie rekommenderar arbetsgruppen en
medveten satsning pé tidiga insatser. Skollagen krtiver det inte, men enligt Skollagskommittén
finns ett forslag att forskolan ska omfattas av de icke medicinska delarna i elevhélsan.
Arbetsgruppen vill déirfor f5rorda att kommunen &ven invéttar barnhélsoteam, BHT, med
representanter fran Resurscentrum som erbjuder ett stdd tifl forskolan i samarbete/deltagande
med BVC. Ett annat siitt att tinka i fermer av tidiga insatser 4r att forstéirka elevernas fyra
f5rsta skolér med okad larartathet, tva ldrvare i varje klass frén F-3.

Utifran rekommendationen att kvalitets- och utvecklingsarbete som bedrivs i kommunen och
pa skolan bor #ven omfatta elevhilsan (Prop. 2000/01:14) vill arbetsgruppen foresla att den
samlade Barn- och elevhilsan, Resurscentrum, har barn- och utbildningsforvaltningens
blivande utvecklingsledare som chef. Detta for att forvaltningen pa s sitt systematiskt ska fa
en sammanhéllen helhetsbild angiende barns och elevers utveckling och ldrande i kommunen.

Arbetsgruppen anser att Planen ska:

¢ bidra till samordningsvinster dé vi genom dverblick och tydlighet kan ligga steget fote i planering
av insalser s att vi styr medel och insatser som biist gagnar individer och grupper,

o fSrbitira forskolornas och skolornas systematiska kvalitetsarbete genom att vara ett levande
dokument som regelbundet utviirderas och uppdateras, planen ska tydliggéra VEM/VILKA som
har ansvar for att folja upp/revidera planen och dess delar samt NAR detta ska ske arligen,

o finnas for personal och politiker i digital form pa en plattform med l&nkar till interna och externa
dokument, lagar, samarbetspartners hemsidor m.m. Planen ska dven kunna skrivas ut i pappers-
version,
finnas p& hemsida i en version for allménhet och samarbetspartners,

e vara lattiliginglig avseende Atkomst, sprak och grafisk utformning som kan forklara hur olika
delar av forskolan, skolan och kommunen bidrar till det viktiga elevhiilsoarbetet,

o finnas Bversait sa att den kan l#sas av personer med annat modersmaél 4n svenska,
innehalla bilder av processkartor for barnhélsoteam- och elevhilsoteamarbete,
innehalla ett digitalt 4rshjul med viktiga datum for firskolans och skolans aktiviteter, barn- och
elevhilsoinsatser dirtill kopplade uppfoljningar/utvirderingar for att forbittra det systematiska
kvalitetsarbetet,

o presentera Resurseentrum, fd Elevhilsan barn- och ungdomsteamet Navet, med organisations-
skiss, arbetsuppgifter/ansvarsomriden kopplat till individ-, grupp- och organisationsniva,

o  bidra till dverskadlighet och tydlighet i vad som ska goras lokalt och centralt,
bidra till att forskolor och skolor i kommunen har ett likartat arbetsstitt avseende hur barn- och
elevhilsoarbete ska bedrivas,

o bidra till samarbete mellan verksamheterna i viktiga frigor som 16r barns och elevers situation och
mbjligheter till larande och utveckling,

o implementeras och det ska framgd VEM/vilka som ska genomfra implementeringen VAR och
HUR till vilken verksamhet och NAR detta ska ske.
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ORSA KOMMUN

Orsa den 18 december 2012

Barm- och uthildningsférvaltningen

Tidsplan

3 oktober
10-11 oktober
18-19 oktober
25 oktober

29 oktober em
5 november fm

7 november fim

Arbetsgrupp

Fortsait arbete

Uppdraget presenteras

Arbetsgruppen teiffas for analys, inventering av pagéende arbeten
Utkast *’Plan for samlat barn- och elevhilsoarbete i Orsa kommun”
Avstimning med férvaltningschef

Underlag till Barn- och utbildningsforvaltningen

Forberedelse infér redovisning av pagdende arbete

Redovisning och grupparbete
Forlingt fortroende?

Mall och uppdragsfordelning infor inventering och uppdatering

Forslag presenteras pd BUNau i januari.

Delegerat Yrkes- och ansvarsbeskrivning pd organisations-, skol-, grupp- och
individniva (ref. Stefans utkast, Navets plan f6r Elevhélsan,
Vetlanda kommuns elevhilsoplan).
Behovsinventering av utformning av lokaler for respektive
profession och verksamhet (tillgdnglighet),

Arbetsgrupp Forslag till organisation och ansvar i en samlad Elevhélsa,
Resurscentium
Inventering av lokaler infor forslag om lokalisering av personal
och verksamheter

Delegerat Inventering av lokaler i kommunen

Delegerat Presentation av intentionen infdr inventering, uppdatering och
insamling av befintliga dokument som ska (ldankas) in i planen

Arbetsgrupp Fortsatt atbete med flsdesschema i planen
Utformning av arshjul

Delegerat Teknisk genomforande av planen och &rshjul (plattform, layout,
linkning)

BUN Beslut februari 2013

Arbetsgrupp Tidsplan till implementering

Delegerat Implementering

Postadress Telefon Bankgiro Org.ar

Box 23 0250-55 21 00 vd 797-7200 212000-2189

794 21 Orsa 0250-55 21 XX Postgiro

Besdksadress 12 42 60-1

Parkgatan 4




Elevhilsan Navets kvalitetsredovisning 2012
Samt vad vi behdver veta for att kunna skriva svar till skolinspektionen

Syfte och mal

Forutsdtiningar

Férutsitiningar for verksamheten

Organisation av arbetet

Ledningsresurs

Personalresurs
Sammanstilining av funktioner ach tjdnsteomfattning

Navet 11/12 Personer Tjdnster Reell resurs

Totalt

Specialpedagoger

Skolkuratorer

Psykalog

Skolskoterskor

15kare

Chef for elevhilsan

Specialpedagog
Sammanstéllning av funktioner och tjdnsteomfattning

Skolor Tjénst Antal elever Antal elever per

heltidstjanst

Berget

Digerberget

Kyrkbyn

Orsaskolan

Specialpedagogresurs for hela kommunens elever dr x elever per heltidstjénst

Specialpedagogernas kompetens, utbildning

—



Kuratorer

Skolor

Tidnst

Antal elever

Antal elever per
heltidstjdnst

Berget

Digerberget

Kyrkhbyn

Orsaskolan

Kuratorernas kompetens, utbildning

Skolpsykolog

Skolor

Tidnst

Antal elever

Antal elever per
heltidstjanst

Samtliga skolor

Skolpsykologens kompetens, utbildning

Skolskéterskor

Skolor

Tjanst

Antal elever

Antal elever per
heltidstjanst

Berget

Digerberget

Kyrkbyn

Qrsaskolan

Skolskaterskornas kompetens, utbildning

Skolldkare

Omfattning av arbetet. Antal mottagningar. Forebyggande arbete. ...

Elkonomiska resurser

Budget 2011/12

skolldkare

Handledning

Personal

Fortblldning

Likemedel/sjukvardsartiklar

Férhrukning

Ovrigt

Totalt




Materiella resurser
Utrustning

Lokaler

Kompetensutveckling
vilka funktioner har deltagit i vilka kompetensutbildningar. Omfattning, koppling till ml, kostnader

Beskrivning av verksamheten
vad man erbjuder fér tjinster, vad man jobbar med, vad man viil uppnd

I vilken omfattning man erbjudit elever stod
o Personligt stod (direkt individuelit stdd ex. i form av undervisning, stéd- och
motivationssamtal)
o Indirekt stod {samarbete med ex. rektorer, pedagoger, vardnadshavare, andra myndigheter
for att hitta ratt stéd for eleven)

Lgsar Personligt stod Indirekt stod Personligt ach
indirekt stod

07/08 Antal elever

08/09 Antal elever

09/10 | Antal elever

10/11 Antal elever

11/12 Antal elever totalt

11/12 Antal elever specialpedagoger
11/12 Antal elever kuratorer
11/12 Antal elever Skolpsykolog
11/12 Antal elever Skolskdterskor

Totalt har xxx elever, xx % av antalet elever i kommunen, fatt stbd av elevhélsan antingen personligt,
indirekt eller bade och. Detta dr en 8kning/minskning sedan foregaende ar. Det skiljer sig mellan
skolorna pa féljande sitt ...

Andra métt fér enheten som helhet:
o Antal dagar frén det att Navet kontaktas till det att man far en bedémning
e Antal drenden
e Antal rekommendationer till dtgirder/handlingsplaner/aktiviteter
e NKI
o Antal utredningar
o Genomfbrda hidlsosamtal, vaccinationsprogram




Navets frimjande och forebyggande arbete

Navets arbete pd organisationsniva

Navets arbete pa gruppniva

Navets arbete pa individniva

Yrkesgruppsbeskrivning

Specialpedagoger

Generell beskrivning av specialpedagogernas uppgifter (finns uppdragshandlingar och
arbetsheskrivning?}

Bv. férandring av tjinsteomfattning, inriktning mm

Arbetet specificerat, ex:

L]

e

L]

Undervisning — Antal timmar

Pedagogiska utredningar — Antal/Omfattning

Klassrumschservationer — Antal/Omfattning

Handledning av lirare nér elever inte ndr malen i IUP — Antal och tid/omfattning
Bista ldrare vid utformande av elevers atgirdsprogram — Antal och tid/omfattning
Arbete for likvirdig bedomning och betygsittning, ex samla ldrare eller delta infér NP
samt gemensamma bedémningar — Tid/omfattning

Arbete for att forbattra méjligheterna till likvdrdig bedémning — Tid/omfattning
Medverkan vid évergangar mellan férskola och skola, mellan 6 -7, mellan skolor —
Tid/Omfattning

Formulering av stodinsatser — Tid/Omfattning

Andel frimjande/farebyggande och andel dtgdrdande arhete

Ovrigt arbete —vad — Tid/Omfattning



Kuratorer

Generell beskrivning av kuratorernas uppgifter (finns uppdragshandlingar ach
arbetsbeskrivning?)

Ev. forandring av tjinsteomfattning, inriktning mm
o Skolkuratorerna har under dret arbetat med — Anges specificerat per
arbetsomrdde/tid/omfattning, samt andel frimjande/forebyggande - atgidrdande arbete

Psykolog

Generell beskrivning av psykologens uppgifter {finns uppdragshandlingar och
arbetsheskrivning)

Ev. férandring av tjinsteomfattning, inriktning mm

Psykologen har under aret arbetat med - Anges specificerat per arbetsomréde/tid/omfattning
samt andel frimjande/férebyggande och andel dtgérdande arbete

Skolskoterskor
Foérdelning av skolskitersketjdnsterna har varit enligt féljande

Generell beskrivning av skolskéterskornas uppgifter (finns uppdragshandlingar och
arbetsbeskrivning?)

Ev. férdindring av tjinsteomfattning, inriktning mm

Skolskéterskorna har under dret arbetat med - Anges specificerat per
arbetsomrade/tid/omfattning, Ex.

o Hilsosamtal

e Vaccinationer

e Elevers ldrmiljcer

e Samverkan intern och externt

e FEleveribehov av sérskilt stdd

e Undervisning

o Andel frimjande/férebyggande och andel atgardande arbete



Navets bedomning av liget bland barn och elever (totalt och uppdelat per

skola/forskola)
For varje beddmning redovisas vilka underlag som anvints

Hilsa (fysisk och psykisk)

Kunskapsutveckling, lirande och utveckling
Lirandemiljoer

Virdegrundsarbete

Arbetet mot krinkande behandling

Kunskaper om tobak, ailzohol och andra droger
Jamstilldhet

Kunskaper om sex och samlevnad

Vilka samband har Navet observerat mellan psykisk hilsa och forhallanden
i skolmiljon

Sammanfattning av elevhilsan Navets maluppfyllelse
Enhetschefens samlade bedémning av 1. arbetet och 2. vad detta har haft for effekt, samt 3. grad av
maluppfyllelse (Nationella mal/uppdrag, Kommunens mal, férvaltningens mal, enhetens méal)

Atgirder

Uppfdljning av férra drets daigirder

Detia hehdver elevhiilsan Navet utveckia och arbeta vidare med

Rekommendationer till skolor/rektorer och férskoler/forskolechefer for
att forbattra barns och elevers Jarande, utveckling och hilsa




Rutin fér KLAGOMALSHANTERING

Den nya skollagen bérjade tillampas den 1 juli 2011 och d& blev alla som driver en skola, alltsé
huvudmannen, skyldiga att ta emot och behandla klagomal, 4 kap. 8 §. Detta géller bade kommunala
och fristaende huvudman och reglerna géller inte bara skolan, utan hela skolvasendet.

Bestdammelserna innebér i korthet f6ljande:

e Huvudman som bedriver skola eller annan verksamhet inom skolvasendet ska informera féraldrar
och andra berdrda om hur de ska gdra om de vill klaga p& verksambheten.

e Om klagomalen visar att det finns brister i verksamheten sa ska huvudmannen se till att bristerna
atgérdas.

o Huvudmannen far sjalv bestamma hur arbetet med kiagomal ska organiseras. Det méaste dock

: finnas skriftliga rufiner, s& att vem som helst kan se hur klagomal ska hanteras.

o Rutinerna for klagomalshanteringen ska innehélla en intern ansvarsférdelning, som bland annat
visar vem som har ansvar for att ta emot inkommande kiagomal.

Klagomalsrutinen &r beslutad i Barn- och utbildningsnamnden 12-04-12

¢ Barn- och utbildningsndmnden har delegerat klagomalshanteringen med fillhtrande
informationsansvar till forvaitningschef att ha ansvar for:
o Alt informera elever, férédidrar, personal och medborgare
o At ta emotl, behandia och ufreda klagoméal
o Aft algérda brister om dsf visar sfg alf det finns brister | verksamhefen

Informationsansvar

e Information ut till elever, fordaldrar och medborgare, via:
o Folder
Fronfer
Foréldramaoten
Tiltdmpningsféreskrifter
Flaceringsmeddelande
Anslagstavior pa varje enhet
WWW.0758.56
v Webbformular

000 000

¢ Information in i organisationen ~ till personal, via:
o ShareFoint
o Arbelsplatstréffar
o Personalméten

sid 1 (2)



Klagomalshantering — Ta emot och utreda

¢ Taemot klagomal, via:
o Wwww.orsa.se, webbformulér
»  Registrator far, via den officiefla postladan, bun@orsa.se et e-
postmeddelande om nytt klagomal inkommet
o Inkommande post, telefonsamtal eller annan kontakt
= Arendet registreras manuslit i webbformuléret av registrator

¢ Hantering av klagomal:

o Via webbkontroll, av registrator, fordelas &rendena till respekfive ansvarig
forskolecheffrektor/forvaltningschef som automatiskt far ett e-postmeddelande om nytt
klagomal

= Ansvarig forskolecheffrektor/forvaltningschef tar emot och utreder

= Ansvarig forskolecheffrektor/fSrvaltningschef aterkopplar till kiagande och
dokumenterar det i webbkontroli

»  Om klagomélen visar att det finns brister | verksamhet som huvudmannen rar
aver, ska bristerna atgérdas av huvudmannen

e Information om klagomalsirendena [6pande till Barn- och
utbildningsnamndens arbetsutskott

o Uppféljning
o Registrator gar regelbundet in i webbkontroll och kolfar av alla arenden, nya,
pabdrjade och avslutade. Rapporterar fill férvaltningschef.

¢ Historik
o Via webbkontroll

sid 2 (2)
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Orsa kommun
Barn- och utbildningsforvaltningen

Ansdkan om skolgang i sdrskola
Enligt Skollagen 11 kap, 2-3§§,24 §

Fér var och en som enliat denna lag har ratt att 98 | stirskola/tréningsskola ska hemkommunen strja for att
s8dan utblidning kommer tilt stdnd. Denna skyldighet ska fullgdras genom att hemkommunen anordnar

arskola/tranmgsskola i den omfattning som krivs for att bereda utbildning &t samtliga | kommunen som
har ratt Hll s8dan eller kommer dverens med nagen annan kommun att denna | sin sdrskola/tréiningsskola

ska ta emot.

Elevens namn Personnumimer Telafon

Utdelningsadress Postnummer och postadress

Vardnadshavare 1 Vardnadshavare 2

Tin.nr , Tfo.nr Mob.nr

Onskad skola Lasar Arskurs

| Motiv til placering | sérskola (bilaga med uflatande frén { ex rekior, elevhélsa, HAB)

| Bifogat privaingsunderlag:
[ Lakarutiatande [ ] Psykologutidtande [ ] Pedagogiskt uttdtande [ | Socialutredning

Underskrift vardnadshavare 1 Underskrift vardnadshavare 2

[] Tillstyrker placering (Skolfagen 11 kap. 2 §) i 'Tilistyrker placering (Skollagen 11 kap. 38) | [ ] Avslar placering

Grundstrskola Tréningsskola
Skola Lasar Arskurs

Motivering tilf avslag

Underskrift av forvaltningschef

behandlas | enlfighet med bestammelserna i parsonuppgiftslagen (PUL).

Postadress Bosbksadress Telefon Fax e-post
Box 23 Barn- och utbildningskontoret 0250-55 21 04 0250-55 22 69 hun@orsa.se

704 21 ORSA Parkgatan 1, 2 tr



Orsa kommun
Barn- och utbildningsforvaltningen

D Tiilstyrker placering enfigt Skollagen 11 kap. 25 § |:[ Avslar placering

ékola - — Lésar Arskurs

Motivering tilf avstag

Datum Underskiift av forvaliningscheffrekior

: Namnfortydiigande Tfr.nr/mob.nr

Egna anteckningar

Beslut fir dverklagas hos Skolvésendets Sverklagandentimnd. Lis mer om hur du Sverklagar pd niista

sida.

Postadress Besdksadress Telefon Fax e-post
Box 23 Barp- och utblidningskontoret 0250-55 21 04 0250-55 22 69 bun@orsa.se

794 21 ORSA Parkgatan 1, 2 fr



